POLYKON Bt. PORTÁLSZOLGÁLTATÓI KERETSZERZŐDÉS
Amely létrejön egyrészt a Polykon Bt. (cégjsz.: 01-06-759422 ), mint portálszolgáltató (továbbiakban szolgáltató)

és a portálszolgáltatást igénybevevő regisztrált felhasználó (továbbiakban felhasználó) közt.

1. A jelen keretszerződés a www.gombazo.hu turisztikai portál igénybevételét, használatát és használati feltételeit szabályozza. 

2. A szolgáltató kijelenti, hogy az átutalással folyószámlájára beérkező díjakat a közlemény alapján beazonosítva az adott felhasználó részére jóváírja a beérkezést követő nap 12:00 órájáig. A szolgáltató a beérkeztetett díjakat lekönyveli és arról minden hónap 15-én papír alapú számlát küld ki az adott hónapban befizetők részére. 
3. A szolgáltatás elnevezése: „portál éves díj”
4. A szolgáltatás aktuális ára a weboldal http://www.gombazo.hu/tagdij.php aloldalán tekinthető meg.

5. A beazonosíthatatlan tételeket hét munkanapon belül a szolgáltató visszautalja.

6. A portálszolgáltató a technikai okok miatti szolgáltatás kiesést plusznapok beszámításával jóváírja.
7. A szolgáltató nem köteles a portál felhasználók által írt felületeinek moderálására (pld. Fórum, Cset, Blog)

8. A szolgáltató a szolgáltatást a felhasználó részére indoklás nélkül megtagadhatja az időarányos díj visszafizetése mellett.

9. A felhasználó köteles betartani az oldal Szabályzatát, illetve tudomásul veszi, hogy az oldal fórumában:


- Közösségi moderálás működik: ez azt jelenti, hogy ha egy hozzászólást legalább 10 felhasználó oda nem illőnek, sértőnek érez és ezt jelzi a moderáló gombbal, akkor az a hozzászólás törlődik


- Létezik „troll-gomb”, ami arra szolgál, hogy a társalgást bármelyik topikban folyamatosan alkalmatlankodó, bántó, szándékosan idegesítő hozzászólókat kitiltsák a felhasználók. Ez is egy közösségi kapcsoló, amely működtetését a szolgáltató a felhasználókra bízza. Akit „kitrolloznak”, az figyelmeztetésül első alkalommal 4 órára, második alkalommal 24 órára, negyedik alkalommal egy hétre, utolsó alkalommal pedig 30 napra veszti el a beírási jogát minden felületen. Több figyelmeztetés nincs: amennyiben a felhasználó továbbra is közösségellenes magatartást folytat, végleg megszűnik az írási joga.

10. A fenti keretszerződésben nem szabályozott további jogi kérdésekben a Ptk. Hatályos jogszabályai mérvadók.
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